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COMUNICATO ALL’UTENZA

Si porta a conoscenza degli utenti, ai sensi e per gli effetti dell’art. 2, comma 6, della 

Legge n. 146 del 1990, che l’Organizzazione Sindacale CGIL ha proclamato sciopero 

generale per l’intera giornata del giorno 20 novembre 2026, di tutti i dipendenti di 

PLURES S.p.A.

Ai sensi dell’accordo nazionale di regolamentazione stipulato in data 1° marzo 2001 le 

prestazioni indispensabili che questa Azienda garantirà nel corso dello sciopero sono le 

seguenti:

· Raccolta e trasporto dei rifiuti definiti pericolosi;

· Raccolta e trasporto dei rifiuti solidi urbani pertinenti a:

§ utenze scolastiche;

§ mense pubbliche e private di enti assistenziali;

§ ospedali – case di cura – comunità terapeutiche;

§ ospizi, centri di accoglienza, orfanotrofi;

§ stazioni ferroviarie e aeroportuali;

§ caserme;

§ carceri.

· Pulizia (spazzamento, raccolta rifiuti e lavaggio) di:

§ mercati;

§ aree di sosta attrezzate;

· aree di interesse turistico e museale;

· Raccolta delle siringhe, nonché disinfestazione, derattizzazione e disinfezione per casi 

urgenti e su segnalazione dell’autorità sanitaria e per ogni altro caso che sia oggetto di 

ordinanza da parte dell’Autorità sanitaria e/o di pubblica sicurezza;

· Presidio di pronto intervento;

· Servizio di centralino.

A partire dal giorno immediatamente successivo allo sciopero saranno attivate le 

eventuali misure tese a normalizzare il servizio nel minor tempo possibile.

Firenze, 10 novembre 2026

L’HR BP Ambiente

Francesco Ricci
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ORDINE DI SERVIZIO N.  ___
NUOVO CODICE DI REGOLAMENTAZIONE DEL DIRITTO DI SCIOPERO - ACCORDO 

NAZIONALE DEL 01.03.2001
DISPOSIZIONI ATTUATIVE PER LO SCIOPERO DEL 20 NOVEMBRE 2026

Il presente ordine di servizio, ai sensi delle disposizioni della Legge n. 146 del 1990 e 
dell’accordo sindacale nazionale in data 01.03.2001 recante il codice di regolamentazione 
delle modalità di esercizio del diritto di sciopero e la individuazione e le modalità di 
erogazione delle prestazioni indispensabili, detta la disciplina integrativa aziendale ai sensi 
del citato accordo sindacale, in vista della effettuazione dello sciopero generale
proclamato dall’Organizzazione Sindacale CGIL per l’intera giornata del 20 novembre
2026, di tutti i dipendenti di Plures Alia S.p.A.

1) In allegato al presente atto, in attuazione degli artt. 8 e 9 dell’accordo nazionale 
01.03.2001, è riportato il Piano dei servizi indispensabili che Plures Alia Spa deve 
erogare nelle giornate di sciopero e sono indicati i contingenti di personale strettamente 
indispensabili alla erogazione delle citate prestazioni.

2) I lavoratori da inserire nel Piano dei servizi indispensabili saranno individuati in ordine 
alfabetico per categorie omogenee di lavoratori professionalmente idonei a svolgere i 
compiti e le mansioni inerenti le prestazioni da erogare, avuto riferimento anche al 
Settore territoriale e/o Reparto o ufficio di appartenenza.

3) I lavoratori saranno inseriti nel Piano con individuazione prioritaria di quelli che nella 
rotazione secondo l’ordine alfabetico non sono stati utilizzati in precedenti astensioni a 
partire dal presente Ordine di servizio.

4) Non dovranno essere inseriti nel Piano dei servizi i lavoratori in riposo o in ferie già 
concesse o programmate alla data di indizione dello sciopero qualora lo sciopero 
coincida con tali giornate. In occasione del prossimo sciopero tali lavoratori saranno i 
primi ad essere inseriti in servizio.

5) Non dovranno inoltre essere inseriti nel Piano dei servizi i rappresentanti delle 
Rappresentanze sindacali aziendali che hanno proclamato lo sciopero, tenuto in ogni 
caso conto delle condizioni tecniche del servizio e della necessità di garantire la tutela
degli utenti, dei lavoratori, degli impianti e dei mezzi.

6) Ai sensi dell’art. 9, lettera B), dell’accordo 01.03.2001 sono individuati i seguenti 
responsabili dell’attuazione degli adempimenti previsti dall’accordo 01.03.2001 e dal 
presente Ordine di servizio: per la Business Unit Ambiente Alessandro Canovai, per la 
Direzione DPS il Dirigente Alessio Arrighi, per la Direzione P&Lo Luca Silvestri, per la 
Direzione DCR il Dirigente Simone Boschi, per la Direzione DIM il Dirigente Francesco 
Tiezzi, per la Direzione DPT il Dirigente Domenico Scamardella e per la Direzione SLM 
il Dott. Alessandro Gori.

7) Entro il giorno 12 novembre 2026, a cura del personale individuato al precedente punto 
n. 6 ognuno per i Settori o i reparti da lui dipendenti, dovrà essere affisso nei luoghi di 
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lavoro interessati, l’elenco del personale inserito nel Piano dei servizi indispensabili di 
cui al punto n. 1 indicando oltre al nominativo i compiti assegnati. 

8) Qualora alla data dello sciopero i lavoratori inseriti nel Piano dei servizi risultino assenti 
per malattia o infortunio, il Capo Struttura o Capo Settore competente provvederà a 
chiamare i dipendenti immediatamente successivi in elenco redatto con i criteri di cui ai 
punti 2, 3, 4 e 5.

L’HR BP Ambiente
Francesco Ricci

FRANCESCO RICCI
10/11/2026 17:26:52 UTC+0100
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